






CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

FORMACIÓN

1.	 Tutoría On-Line	
1.A. 	 Diseño De Acciones Formativas On Line    	
1.B. 	 Animación De Cursos On Line    	       
1.C.	 Evaluación De Cursos On Line    		
1.D. 	 Comunicación Telemática    	       
2.	 Formación Básica De Formadores	
2.A.	 Diseño De Programas De Formación    	       
2.B.	 Elaboración De Materiales Formativos    	       
2.C.	 Dirección De Grupos De Formación    	       
2.D.	 Técnicas Didácticas    

DISEÑO GRÁFICO

Dreamveaver CS3 
Flash CS3  Español 
Freehand MX (disponible en Septiembre 2008) Español 	 
FrontPage XP Español	
HTML (disponible en Septiembre 2008) Español 	
Illustrator CS3 (disponible en Septiembre 2008) Español 	 . 
Photoshop CS3  Español 	 
XML (disponible en Septiembre 2008) Español

DESARROLLO SOFTWARE & PROGRAMACIÓN

Administración de base de datos con ORACLE 9i  	       
Enterprise JAVABEANS  	
Introducción a ASP.NET  	         
Javascript   	
PL/SQL para ORACLE 	     
Programación en Java (disponible en Septiembre 2008)   	   
Programación en Microsoft .NET (disponible en Septiembre 2008) 	
Programación JAVA 	         
Programación XML  

Catálogo de cursos E-learning 

CALIDAD

50 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.

1.	  Gestión De La Calidad      
1.A. 	 Planificación De La Calidad
1.B. 	 Calidad Normalizada    
1.C. 	 Calidad Total. Modelo Efqm        
1.D. 	 Metodologías Para Gestionar La Calidad
1.E. 	 Herramientas De Calidad

35 h.
35 h.
35 h.
20 h.
20 h.
80 h.
80 h.
35 h.
35 h.

25 h.
25 h.
25 h.
5 h.

25 h.
25 h.
25 h.
25 h.

40 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
50 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.



CURSOS HORAS
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GESTIÓN FINANCIERA - ECONÓMICA Y LEGAL

01	 Fundamentos Financieros - Documentos financieros  	
02	 Fundamentos Financieros - Cuenta de Pérdidas y Ganancias   	 
03	 Fundamentos Financieros - Balance de Situación	   
04	 Fundamentos Financieros - Cash Flow   	 
05	 Fundamentos Financieros - Introducción a los costes	
06 	 Análisis Operativo - Análisis financiero	
07	 Análisis Operativo - Evaluación de inversiones	
08 	 Análisis Operativo - Rentabilidad  	
09	 Análisis Operativo - Rotación de activos   	       
1. 	 Finanzas Para No Financieros    	      
1.a.	  Elaboración de presupuestos   	
1.b.	 Control de gestión 	       
1.c.	 Selección de inversiones	
1.d.	 Preparación de decisiones financieras    	
10	 Análisis Operativo - RAN/RCE 	       
11	 Análisis estratégico - Rentabilidad sobre rec. propios   	       
12	 Análisis estratégico - Dividendos y crecimiento   	
13	 Análisis estratégico - Costes basados en la actividad   	
14	 Análisis estratégico - Valor para el accionista   	       
2. 	 Derecho Para No Juristas  	        
2.a.	 Interpretación y elaboración de contratos básicos   	       
2.b.	 La aplicación del derecho laboral en la gestión de los RRHH  	
2.c.	 La aplicación del derecho mercantil en la empresa 	       
2.d.	 Funcionamiento jurídico en las empresas societarias    	
3.	 Protección De Datos (Itinerario)  	
3.a.	 Sensibilización de la empresa en la Protección de Datos de carácter personal  	
3.b.	 La protección de datos de carácter personal en el puesto de trabajo  	
4.	 Técnicas De Venta Para Serv. Financieros (próximamente disponible) 	    
4.a.	 Planificación Comercial para Serv. Financieros (próximamente disponible)   	       
4.b.	 Entrevista comercial para Serv. Financieros (próximamente disponible)  	   
5.	 Atención Al Cliente Para Serv. Financieros (próximamente disponible)	    
5.a.	 Calidad en la atención al cliente para Serv. Financieros (próximamente disponible)	       
5.b.	 Gestión telefónica con clientes para Serv. Financieros (próximamente disponible) 	       
5.c.	 Gestión de quejas y reclamaciones para Serv. Financieros (próximamente disponible)  	       
Aproximación a las cuestiones básicas del Sistema Concursal (disponible en Septiembre 2008)  	 
Elementos claves en el análisis de cuentas (próximamente disponible)   	      
La selección de personal y la Ley (próximamente disponible		
LOPD	
Matemática Financiera   	
Nueva Ley de Procedimiento Administrativo (disponible en Septiembre 2008)    	
Previsiones (próximamente disponible)   

  5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.

40 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.

40 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
80 h.
40 h.
40 h.
20 h.
10 h.
10 h.
30 h.
10 h.
10 h.
10 h.
35 h.
5 h.
5 h.

15 h.
40 h.
30 h.
5 h.
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CURSOS HORAS

HABILIDADES COMERCIALES

Atención al cliente	
Comercio electrónico	 
8.	 Técnicas De Venta   	 
8.a.	 Planificación comercial   	
8.b.	 Entrevista comercial	       
9.	 Atención Al Cliente   		
9.a	 Calidad en la atención al cliente
9.b.	 Gestión telefónica con clientes   	
9.c.	 Gestión de quejas y reclamaciones 

HABILIDADES

1.	 Comunicación Interpersonal En Las Organizaciones   	        
1.a.	 Comunicación interna  	       
1.b.	 Comunicación no verbal   	
1.c.	 La escucha activa    	       
1.d.	 Críticas y Reconocimientos   	       
1.e.	 Resolución de conflictos	       
2.	 Gestión Del Tiempo 	        
2.a.	 Análisis de la gestión del tiempo 	       
2.b.	 Mejora de la gestión del tiempo 	       
3.	 Negociación   	      
3.a.	 Preparación de negociaciones   	 
3.b.	 Desarrollo de negociaciones   	       
3.c.	 Cierre de negociaciones 	       
4.	 Creatividad  	        
4.a.	 Desarrollar la creatividad    	       
4.b.	 Dirigir un brainstorming    	       
5.	 Dirección Y Gestión De Equipos   	        
5.a.	 La entrevista de evaluación  	       
5.b.	 Delegación eficaz de funciones  	       
5.c.	 Mejorar el rendimiento de un equipo de trabajo 		
5.d.	 Toma de decisiones  	       
5.e.	 Establecimiento de objetivos  	       
5.f.	 Estilos de dirección 	       
5.g.	 Dirección de Reuniones    	       
5.h.	 Motivación y Liderazgo   	       
6.	 Trabajo En Equipo 	         
6.a.	 Decidir en equipo    	       
6.b.	 Solucionar problemas en equipo   	       
6.c.	 Generar armonía en el equipo  	       
7.	 Presentaciones Eficaces    	  
7.a.	 Preparar una presentación    	       
7.b.	 Manejar medios en las presentaciones

15 h.
35 h.
20 h.
10 h.
10 h.
30 h.
10 h.
10 h.
10 h.

50 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
20 h.
10 h.
10 h.
30 h.
10 h.
10 h.
10 h.
20 h.
10 h.
10 h.
80 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
30 h.
10 h.
10 h.
10 h.
20 h.
10 h.
10 h.
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HABILIDADES

8.	  Gestión Satisfactoria Del Cambio	       
8.a.	 Entender el cambio    	       
8.b.	 La Planificación del Cambio	       
8.c.	 La Implementación del cambio 	       
8.d.	 Solucionar los problemas operativos   	       
Almacenamiento de la información (próximamente disponible)   	       
Análisis de problemas (próximamente disponible)   	      
Asistencia a empleados (próximamente disponible)   	   
Búsqueda de información (próximamente disponible)   	       
Búsqueda de soluciones (próximamente disponible)   	      
Comprensión de conflictos (próximamente disponible)   	      
Comprensión de la cadena de distribución (próximamente disponible)   	      
Comprensión de las adquisiciones (próximamente disponible)  	      
Comprensión de las discapacidades (próximamente disponible)   	      
Comprensión de organizaciones (próximamente disponible)   	      
Concienciación racial (próximamente disponible)  	      
Efectividad personal (próximamente disponible)   	       
El desarrollo autoconsciente (próximamente disponible) 	   
Escritura empresarial eficaz   	         
Estereotipos, Prejuicios y Discriminación (próximamente disponible)   	      
Gestión de reuniones   	         
Gestión del bajo rendimiento (próximamente disponible)	       
Gestión del stress (próximamente disponible)   	       
Gestión del tiempo 	         
Gestión eficaz de la cadena de distribución (próximamente disponible) 	      
Gestión eficaz del rendimiento (próximamente disponible)   	       
Identificación de conflictos (próximamente disponible)   	      
Introducción a la selección y contratación de personal  	   
La escritura eficaz (próximamente disponible)	      
La necesidad de disponer de información (próximamente disponible) 	      
La selección de la persona adecuada (próximamente disponible)  	      
La toma de decisiones efectivas (próximamente disponible)   	      
Las entrevistas de selección (próximamente disponible)   	      
Los fundamentos de la comunicación escrita (próximamente disponible) 	      
Modelos de toma de decisiones (próximamente disponible)   	      
Nuevas tecnologías aplicadas a la gestión de RR.HH.   	         
Organizaciones efectivas (próximamente disponible)   	      
Planificación del desarrollo personal (próximamente disponible) 	   
Presentaciones eficaces  	         
Uso eficaz del correo electrónico 

20 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.

15 h.
5 h.

15 h.
5 h.
5 h.

15 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.

20 h.
5 h.
5 h.

20 h.
15 h.
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IDIOMAS

Alemán - Nivel Avanzado 	    
Alemán - Nivel Experto 	
Alemán - Nivel Intermedio 	    
Alemán - Nivel Intermedio+ 	    
Alemán - Nivel Principiante  	    
Cup of English - Nivel Avanzado	        
Cup of English - Nivel Básico  	         
Cup of English - Nivel Intermedio 	        
Francés - Avanzado 	        
Francés - Experto	     
Francés - Intermedio +  	    
Francés - Nivel Intermedio  	        
Francés - Nivel Principiante	        
Inglés - Nivel Avanzado 	        
Inglés - Nivel Experto 	        
Inglés - Nivel Intermedio 	        
Inglés - Nivel Intermedio + 	        
Inglés - Nivel Principiante

MEDIOAMBIENTE

Buenas Prácticas Medioambientales   	        
Depuración y Gestión de Aguas   	         
ISO 14000:2004  

60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
50 h.
50 h.

100 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.
60 h.

40 h.
80 h.
80 h.
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OFIMÁTICA

AAccess 2000	         
Access 2000 - Avanzado 	
Access 2000 - Básico  	    
Access 2003   	         
Access 2003 - Avanzado 	 
Access 2003 - Básico  	     
Access 2007 	         
Access 2007 - Avanzado 	     
Access 2007 - Básico	     
Access 97	       
Access XP	         
Access XP - Avanzado	      
Access XP - Básico	
Excel 2000 	         
Excel 2000 - Avanzado 	       
Excel 2000 - Básico 	       
Excel 2003 	         
Excel 2003 - Avanzado	       
Excel 2003 - Básico	       
Excel 2007    	    
Excel 2007 - Avanzado 	       
Excel 2007 - Básico 	
Excel 97	
Excel XP 	
Excel XP - Avanzado 	       
Excel XP - Básico 	
Iniciación a Windows 98 	       
Internet 2000 	         
Internet 2002 	
Introducción a Internet 	    
Lotus Notes R5   	         
Lotus Notes R6	         
Novedades de Office 2003	        
Novedades de Office 2007 	        
Novedades de Office XP	        
Office 200	
Office 97	   
Office XP	    
OpenOffice 2007: Base de Datos BASE 	       
OpenOffice 2007: Generador de Presentaciones IMPRESS 	     
OpenOffice 2007: Hoja de Cálculo CALC 	       
OpenOffice 2007: Procesador de Textos WRITER  	       
Outlook 2000	         
Outlook 2000 - Avanzado	
Outlook 2000 - Básico		
Outlook 2003	         
Outlook 2003 - Avanzado	       
s - Nivel Principiante  

60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
60 h.
30 h.
30 h.
10 h.
25 h.
30 h.
15 h.
35 h.
20 h.
10 h.
10 h.
10 h.
75 h.
60 h.
75 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
60 h.
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OFIMÁTICA

Outlook 2003 - Básico	
Outlook 2007  	         
Outlook 2007 - Avanzado 	  
Outlook 2007 - Básico  	
Outlook 97  	
Outlook XP   		
Outlook XP - Avanzado  	
Outlook XP - Básico  	       
PowerPoint 2000 	         
PowerPoint 2000 - Avanzado   	       
PowerPoint 2000 - Básico   	       
PowerPoint 2003   	
PowerPoint 2003 - Avanzado 	  
PowerPoint 2003 - Básico  	       
PowerPoint 2007	         
PowerPoint 2007 - Avanzado	
PowerPoint 2007 - Básico	       
PowerPoint 97  	         
PowerPoint XP   	
PowerPoint XP - Avanzado	       
PowerPoint XP - Básico 		
Project 2002 	         
Project 2002 - Avanzado   	  
Project 2002 - Básico	       
Su ordenador personal (únicamente disponible en CD) 	      
Windows NT4 	        
Windows 2000	         
Windows 95	        
Windows Server 2003  	         
Windows XP   	         
Word 2000	         
Word 2000 - Avanzado	
Word 2000 - Básico  	
Word 2003 	         
Word 2003 - Avanzado  	
Word 2003 - Básico 	
Word 2007  	         
Word 2007 - Avanzado 	       
Word 2007 - Básico	
Word 97  	         
Word XP	         
Word XP - Avanzado	   

.

30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
60 h.
30 h.
30 h.
40 h.
20 h.
20 h.
10 h.
20 h.
30 h.
19 h.
11 h.
20 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
30 h.
30 h.
60 h.
60 h.
30 h.
30 h.
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PLAN AVANZA 2008

Iniciación a Ms Internet 2002 	
Ms Access 2000 - Avanzado   	
Ms Access 2000 - General  	
Ms Access 2003 - Avanzado	       
Ms Access 2003 - General  	       
Ms Access 2007 - Avanzado   	       
Ms Access 2007 - General  	       
Ms Access 97 	         
Ms Access XP - Avanzado 	       
Ms Access XP - General   	   
Ms Excel 2000 - Avanzado  	
Ms Excel 2000 - General 	       
Ms Excel 2003 - Avanzad	       
Ms Excel 2003 - General 	       
Ms Excel 2007 - Avanzado  	       
Ms Excel 2007 - General   	       
Ms Excel 97 	         
Ms Excel XP - Avanzado 	       
Ms Excel XP - General  	       
Ms Internet 2002  	    
Ms Outlook 2000 - Avanzado 	       
Ms Outlook 2000 - General   	       
Ms Outlook 2003 - Avanzado  	        
Ms Outlook 2003 - General  	        
Ms Outlook 2007 - Avanzado 	       
Ms Outlook 2007 - General 	       
Ms Outlook 97	        
Ms Outlook XP - Avanzado 	       
Ms Outlook XP - General  	       
Ms PowerPoint 2000 - Avanzado	  
Ms PowerPoint 2000 - General   	        
Ms PowerPoint 2003 - Avanzado	        
Ms PowerPoint 2003 - General	        
Ms PowerPoint 2007 - Avanzado  	      
Ms PowerPoint 2007 - General   	       
Ms PowerPoint 97	         
Ms PowerPoint XP - Avanzado	       
Ms PowerPoint XP - General	        
Ms Windows 2000	         
Ms Windows XP   	    
Ms Word 2000 - Avanzado 	       
Ms Word 2000 - General   	       
Ms Word 2003 - Avanzado 	        
Ms Word 2003 - General 	        
Ms Word 2007 - Avanzado 	       
Ms Word 2007 - General	       
Ms Word 97                	         
.Ms Word XP - Avanzado   	
Ms Word XP - General   	       
Su ordenador personal 

20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
20 h.
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CURSOS HORAS

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

1.	 Prl Para El Desempeño De Las Funciones De Nivel Básico - Sector Oficinas   	
1.a.	 Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo - Sector Oficinas	
1.b.	 Identificación de los riesgos generales - Sector Oficinas	       
1.c.	 Prevención de los riesgos generales - Sector Oficinas   	       
1.d.	 La actuación en situaciones de emergencia y de accidente - Sector Oficinas    	       
1.e.	 La gestión básica de la prevención de riesgos - Sector Oficinas    		       
1.f.	 Prevención de riesgos laborales específicos - Sector Oficinas    		       
2.	 Prl Para El Desempeño De Las Funciones De Nivel Básico - Multisectorial    	
2.a.	 Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo - Multisectorial   	       
2.b.	 Identificación de los riesgos generales - Multisectorial  		       
2.c.	 Prevención de los riesgos generales - Multisectorial  		       
2.d.	 La actuación en situaciones de emergencia y de accidente - Multisectorial   	       
2.e.	 La gestión básica de la prevención de riesgos - Multisectorial   		       
2.f.	 Prevención de riesgos laborales específicos - Multisectorial   		       
Conducción segura  		        
Equipos de protección individual (E.P.I.)  		        
Manipulación manual de cargas		        
Monitor de Transporte Escolar		        
Movilización de pacientes colaboradores 		        
Movilización de pacientes no colaboradores		   
Normas de Seguridad y Salud laboral (próximamente disponible)   		       
Pantallas de visualización de datos 		        
Prevención de riesgos con productos químicos		        
Prevención frente al ruido  		        
Primeros auxilios 		       
Seguridad y salud en el sector de Artes Gráficas		        
Seguridad y salud en la construcción		        
Seguridad y salud en personal docente 		        
Seguridad y salud en trabajos de logística y almacén 		   
Seguridad y salud en trabajos de peluquería 		        
Situación de emergencia: incendio		        
Trabajo con carretillas elevadoras 		        
Trabajos con carretillas elevadoras retráctiles  		        
Trabajos con carretillas manuales apiladoras  		        
Trabajos con transpaletas		        
Trabajos de cajera en superficies comerciales   		        
Trabajos de limpieza en centros sanitarios  		        
Trabajos de limpieza en interiores  		        
Trabajos de soldadura eléctrica  		   
Trabajos de soldadura oxioacetilénica 		       
Trabajos en aparcamientos y zonas reguladas de estacionamiento   		        
Trabajos en carpintería  		        
Trabajos en centros de distribución de gasóleo  		        
Trabajos en cocina		        
Trabajos en espacios confinados  		        
Trabajos en instalaciones eléctricas  	  	        
Trabajos en instalaciones mecánicas   		        
Trabajos en jardinería 	     	        
Trabajos en la industria cárnica 		   
Trabajos en oficinas   		        
Trabajos en recepción de hotel 		        
Trabajos en restauración  		        
Trabajos en talleres de automoción

60 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
60 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
10 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h.
5 h. 
5 h.
5 h.
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CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

CURSOS HORAS

FINANZAS

Compraventa de Empresas, Fundamentos de Inversión Privada	 
El Marketing de los Servicios Financieros 	
Finanzas para Directivos no Financieros 	

ESTRATEGIA

Compromiso y Estrategia: Un modelo de gestión integral y dinámico Español 	 
Estrategia de negocio y creación de valor Español

COMPETENCIAS DIRECTIVAS

Cómo orientarse a Resultados exitosos 	 
Desarrollo de Habilidades de Comunicación para Directivos		
Manager de la Empresa Insana: Miedo, Acoso, Burnout Español 	 
Gestión de Conflictos Español	 
Gestión de Situaciones de Crisis Español 	 
Liderazgo basado en Inteligencia Emocional Español	 
Personal Branding: Establecimiento de mi carrera profesional Español 	 
Técnicas de Negociación Avanzada para Directivos Español 	 
Trabajar sin Estrés Español

MARKETING Y COMERCIAL

Calidad en el Servicio: herramientas para mejorar la rentabilidad	
Dirección Comercial para Directores Comerciales Territoriales, Delegados y Jefes de Venta 	 
El Marketing de los Servicios Financieros 
Networking y Habilidades Sociales 

OTROS CURSOS

Curso práctico de manejo de ERP para usuarios de SAP   	       
Firma Electrónica 	         
Higiene Alimentaria  	       
Igualdad de Género	       
Qué es eLearning 	       
Socorrismo y Primeros Auxilios   

30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.
30 h.

30 h.
30 h.
30 h.

30 h.
30 h.
30 h.
30 h.

5 h.
10 h.
5 h.

30 h.
5 h.

15 h.

30 h.
30 h.
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IMF Central	 central@imf-formacion.com

IMF Andalucía	 andalucia@imf-formacion.com

IMF Canarias	 canarias@imf-formacion.com

IMF Catalunya	 catalunya@imf-formacion.com

IMF Gal ic ia 	 ga l ic ia@imf- formac ion .com

IMF Levante 	 l evante@imf- formac ion .com

IMF Norte 	 nor te@imf- formac ion .com

Escola  Catalana De Formació 	 info@escolacatalanadeformacio.com

www.imf-formacion.com

Solicita información en la Delegación o Centro Asociado de IMF más cercano, 
en el teléfono 902 30 40 22 o a través del mail: info@imf-formacion.com


